VSeobecné obchodni podminky
pro nakup sluZeb a digitalniho obsahu
prostiednictvim webu www.editastruskova.cz

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) jsou sepsany vsouladu s
ustanovenimi § 1751 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obCansky zakonik”) a
upravuji prava a povinnosti pfi uzavirani smlouvy s prodavajicim / poskytovatelem sluzeb a digitalniho
obsahu:

Provozovatel (prodavajici, poskytovatelka sluZeb a digitalniho obsahu):
Magr. Edita Struskova

mistem podnikani: Slune€na 715, 373 12 Borovany
IC0 10918841

podnikatelka zapsana v Zivnostenském rejstfiku
neplatce DPH

telefon: +420 777 156 467

e-mail: edita@editastruskova.cz

(dale jen ,Poskytovatelka®)

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji vzajemna prav a povinnosti fyzické osoby, ktera
uzavira smlouvu o poskytovani sluzeb nebo smlouvu o poskytovani digitdlniho obsahu mimo svou
podnikatelskou Cinnost jako spotiebitel, nebo fyzické Ci pravnické osoby v ramci své podnikatelské
Cinnosti (dale jen pro tyto subjekty oznaCeni: ,zakaznik”) prostfednictvim webovych stranek
www.editastruskova.cz a dalSich internetovych sluzeb a projekt(l Poskytovatelky Edity Struskové. Tyto
vSeobecné obchodni podminky vymezuji prdva a povinnosti mezi Poskytovatelkou a zakaznikem,

které doplfiuji uzaviranou smlouvu, a jsou pro tento smluvni vztah zavazné.

2. Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou nedilnou sou€asti smlouvy o poskytovani digitalniho
obsahu nebo smlouvy o poskytovani sluzeb; princip jejich uzavieni je popsan nize. Odchylna ujednani
ve smlouvé o poskytovani digitalniho obsahu nebo smlouvé o poskytovani sluzeb maji pfednost pfed
ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

3. Zakaznik pfi smluvnim vztahu s Poskytovatelkou souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na
dalku pfi uzavirani smlouvy.

Il. Objednavka a uzavieni smlouvy

1. Smluvni vztah (uzavieni smlouvy o poskytovani digitdlniho obsahu nebo uzavieni smlouvy o
poskytovani sluZzeb) mezi Poskytovatelkou a jejimi zakazniky vznika potvrzenim doru€ené objednavky,
ktera je poskytovatelem zaslana zakaznikovi na jeho emailovou adresu, nesjednaji-li smluvni strany
jinak.

2. Uvede-li zakaznik v objednavce své ICO a fakturaéni ddaje, a tedy zamysli vyuZit sluZby &i produkty
Poskytovatelky v rdmci své podnikatelské Cinnosti, nebude na né&j pohliZeno v ramci smluvniho vztahu
jako na spotfebitele a jeho smluvni vztah s Poskytovatelkou bude posuzovén jako smluvni vztah dvou
podnikajicich osob; v opaCném pfipadé se ma za to, Ze zdkaznik je v postaveni spotfebitele a na vztah
s Poskytovatelkou se uplatni ujednani z.€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.
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3. Webové stranky Poskytovatelky obsahuji seznam a popis nabizenych sluzeb a digitalniho obsahu
(spolecné dale jen ,produkty”) v€etné uvedeni ceny jednotlivych produktl a pfipadné zvlaStnich
podminek pro jejich vyuziti.

4. Pro objednani zdkaznik provede pfisluSnou volbu na webové strance a vyplni objednavkovy
formulaf ve webovém rozhrani internetovych stranek Poskytovatelky, sv(lj ndkup stvrdi pfisluSnym
tlaCitkem s vyjadfenim souhlasu s ndkupem a s upozornénim na povinnost platby.

5. Objednavkovy formuladf obsahuje zejména informace o objednavaném produktu a povinné Gdaje k
vyplnéni pro ucCely uzavieni smlouvy a fakturace, jakoZ i pfipadné dalSi dllezZité informace
k produktiim a platbé.

6. Poskytovatelka bez zbyteCného odkladu po obdrZeni objednavky zékaznikovi potvrdi pfijeti
objednavky, obvykle e-mailem, na e-mailovou adresu zdkaznika.

7. Poskytovatelka neni povinna pfijmout objednavku a uzavfit smlouvu se zdkaznikem. Tato vyhrada
se sjedndvd zejména pro osoby, které podstatnym zplsobem poruSily prava i oprdvnéné zijmy
Poskytovatelky, ji spfiznénych osob €i tyto obchodni podminky.

8. Poskytovatelka si vyhrazuje pravo, Ze sluzby a produkty, prezentované v ramci ji poskytovanych
internetovych sluzeb, nemusi byt vZzdy dostupné (napfiklad Casové omezené kurzy apod.).

Ill. Cena a platebni podminky

1. Zakaznik ziskava pfistup k produktlim po zaplaceni pIné stanovené ceny, neni-li v objednavkovém
formulafi €i u popisu sluzby &i produktu stanoveno jinak.

2. Vramci objednavkového formuléfe je uvedena cena sluzby &i produktu a zpUsob a forma jejich
Uhrady. V pfipadé hrazeni ceny na zékladé faktury &i proforma faktury se stanovuje Ih(ta splatnosti
v délce trvani 7 dnl. Poskytovatelka je opravnéna |hltu splatnosti ménit stim, Ze zdkaznik tuto
informaci obdrzi nejpozdé&ji v potvrzeni své objednavky.

3. Danovy doklad — fakturu Poskytovatelka zaSle v elektronické podob& na e-mailovou adresu
zdkaznika.

4.V pfipadé, Ze ze strany zdkaznika nedojde k Uhradé ceny ani do 5 dnl po jeji splatnosti, jedna se o
podstatné poruSeni smluvnich povinnosti zdkaznika a Poskytovatelka je opravnéna od smlouvy
odstoupit, s tim, Ze se smlouva se od poCatku rusi.

5. ZpUsob platby si zdkaznik vybere pfi vyplfiovani objednavkového formulafe. Po odeslani formulafe
pfesméruje systém zakaznika na dalSi stranku dle zvoleného zpUsobu platby. Platba je UspéSné
dokonCena zobrazenim potvrzujici zpravy a jejim zaslanim emailem. V pfipad€ nelsp&Sné dhrady je
zakaznik informovan zprdvou zobrazenou na platebni strance a zaslanym emailem.

6. ZpUsoby platby mohou byt napojeny na platebni branu externiho dodavatele, ktery poskytuje
technologii bezpe€ného zpracovavani online plateb.

7. Poskytovatelka umoziuje Uhradu nékterych svych produktl po Castech, pokud to v popisu takové
sluzby (Gi jeji ceny) uvede. Poskytovatelka si v pfipadé digitdlniho obsahu a/nebo nékterych sluzeb
vyhrazuje vézat Ghradu ceny po Gastech na zpfistupnéni urcité ¢asti téchto produktd, k nimz se &ast
ceny vztahuje, stim, Ze nedojde-li ve stanoveném terminu k Uhradé dalSi €asti ceny produktu,
nebude dalSi €ast Ci Casti produktu nadale zakaznikovi zpfistupnény.

8. V pfipad&, umozni-li Poskytovatelka Ghradu nékterych svych produktl ve splatkach, je zakaznik
povinen uhradit celou cenu sjednaného produktu (v€. pfipadného navySeni ceny ztitulu
poskytnutych splatek), a to i v pfipadé, pokud se sdm z dlvodl okolnosti na své strané rozhodne
produkt v celém rozsahu nevyuzit &i vyuziti produktu sam ukonCi pfedCasné. Jestlize zdkaznik
pfestane hradit sjednané splatky, je Poskytovatelka opravnéna odepfit mu pfFistup k produktu
zakoupenému na splatky (a to v€etné bonusu, které se k zakoupenému produktu vztahovaly), a to az
do uhrady celé sjednané ceny produktu.



9. Poskytovatelka pfijima uhradu svych produktl v Geskych korundch. V pfipadé, provede-li zakaznik
Uhradu za produkty v EUR, budou uhrazené prostfedky pfepoditany a pfipsany na uCet Poskytovatelky
v Ceskych korunach dle aktualnich podminek a kurzu banky Poskytovatelky.

IV. Dodaci podminky pro produkty
1. Digitalni obsah

(i) On-line kurzy

Pfi koupi on-line kurzu mUze byt Poskytovatelkou zdkaznikovi po uhrazeni ceny vytvofen uZivatelsky
uCet na webovém rozhrani a budou vygenerovany, a na e-mail, ktery uved| zakaznik v objednavce,
zaslany pfistupové Udaje k takovémuto uzivatelskému udtu. V pfipadé, bude-li kurz Sifen jinym
zplsobem neZ prostfednictvim CElenské sekce, budou zdkaznikovi zaslany pfistupové Udaje k jiné
platform&, jejimz prostfednictvim bude kurz dostupny, &i bude Sifen emailem ¢&i jinou,
Poskytovatelkou vyhrazenou formou. Po pfihlaSeni svyuZitim pfistupovych Gdajd bude digitalni
obsah (online kurz) dodan zpfistupné&nim Clenské sekce Ci v ramci jiné platformy, a to obvykle ve
Ih(té tfi dnU po zaplaceni, neni-li stanoven konkrétni den spuSténi kurzu. Je-li to s ohledem na
navaznost obsahu efektivni, budou jednotlivé lekce zpfistupfiovany postupné, dle harmonogramu
stanoveného Poskytovatelkou.

(ii) Hromadné online jednorazové akce / online workshopy Ci kongresy

Online jednorazové akce Ci online workshopy Ci kongresy (se zaznamem Ci bez) budou dodany dle
podminek uvedenych v popisu sluZby na webovém rozhrani, popfipadé individudlné sjednanych.
Zakaznik bere na védomi, Ze zakoupenim tohoto produktu mu Poskytovatelka rezervuje misto, které
neni mozné obsadit jinym UCastnikem a v pfipadé neucCasti zdkaznika na takovéto akci z dlvodU na
jeho strané termin propada a Poskytovatelce ndalezi nahrada celé ceny daného produktu.
Poskytovatelka vS8ak muze zakaznikovi poskytnut zaznam, pokud ho Poskytovatelka z dané akce
pofizuje a v popisu produktu je tak uvedeno. Na poskytnuti zdznamu, neni-li to u daného produktu
v jeho popisu v nabidce Poskytovatelky uvedeno, nevznikd narok.

2. Bali¢ky sluzeb a produktt

Poskytovatelka vyslovné stanovuje, Ze v pfipadé zakoupeni ,baliCku” &i jinak zvyhodné&ného C&i zvlast
sestaveného produktu se v pfipadé nevyCerpani vSech soufasti z dlvodd na strané zakaznika
uhrazené prostfedky za tyto souCasti baliCku nevraci; cena je stanovena za baliCek, nikoliv za jeho
(vyGerpané) &asti. Poskytovatelka je rovnéZ opravnéna stanovit lhUtu &i obdobi, kdy je mozZné
produkty zahrnuté v bali¢ku Cerpat. Po zmeS§kani terminu Ci IhUty pravo doCerpat produkty z bali¢ku
Ci zadat nahradni pIlnéni bez nahrady propada.

3. Spole€na pravidla

i)V pfipadé, Ze Poskytovatelka pro Cerpani nékterych sluzeb vytvofi pro své zakazniky uzivatelské
ucty, je zdkaznik v takovém pfipadé povinen dodrZovat mlGenlivost o pFistupovych tUdajich ke svému
Clenskému GCtu a neumoznit jejich pouziti tfetim osobam. Zakaznik se dale zavazuje udrZovat Gdaje
uvedené v uzivatelském GCtu aktudlni a pravdivé



ii) Poskytovatelka si vyhrazuje pravo vylou€it zakaznika z UCasti v online kurzu, workshopu v€. UCasti
ve facebookovych skupinach Poskytovatelky &i z Zivych akcich nebo online skupinovych setkani,
webinafd, kongresl apod., pokud zdkaznik naruSuje fungovani skupiny, prbéh akce &i setkani (napf.
nevhodnym chovanim, urdZenim ostatnich ucastnikll apod.). V pfipadé vyloudeni z dlvodl
uvedenych vtomto odstavci se jednd o podstatné poruSeni smluvnich povinnosti zdkaznikem a
Poskytovatelce vznikd pravo odstoupit od smlouvy. V takovém pfipadé nemd zdkaznik narok na
vraceni zaplacené ceny.

iii) V pfipadé online skupinovych akci si Poskytovatelka vyhrazuje pravo zruSit takovou akci pfi nizSim
poCtu prihlaSenych &i zasahu vySSi moci. V takovém pfipadé vrati zakaznikim uhrazenou cenu a
nedomluvi-li se se zdkaznikem jinak, platba bude poskytnuta stejnym zplsobem, jakym byla pfijata.
ZékaznikQm vSak nevznikd pravo na jakékoliv dal$i odSkodnéni z titulu nekonani akce.

iv) Poskytovatelka si vyhrazuje pravo poskytovat produkty pouze po dobu stanovenou v popisu
konkrétniho produktu, kdy uvedena doba plyne od zaplaceni ceny za dany produkt zdkaznikem. V
pfipadé okolnosti na strané Poskytovatelky, které spoCivaji v potfeb& prodlouzit poskytovani doby
objednané sluzby, je Poskytovatelka opravnéna dobu poskytované sluzby prodlouzit.

v) Témito obchodnimi podminkami se fidi také pravni poméry mezi Poskytovatelkou a zdkaznikem,
pokud poskytovatel poskytne digitalni obsah za osobni Udaje namisto odmény, tzv. ,magnet” (a
poskytovatel poskytnuté osobni Udaje zpracovava i pro jiné UCely nez poskytnuti digitalniho obsahu
nebo splnéni svych zdkonnych povinnosti).

vi) Poskytovatelka zpfistupni zakaznikovi zakoupeny digitalni obsah v nejnovéjSi verzi dostupné
v dobé& uzavieni smlouvy o poskytovani digitdlniho obsahu se zdkaznikem. Nebude-li v popisu
produktu stanoveno jinak, Poskytovatelka neposkytuje aktualizace zakoupeného digitdlniho obsahu,
s vyjimkou aktualizaci, které jsou nezbytné k tomu, aby byl digitdlni obsah bez vad po celou dobu
trvdni smlouvy nebo po dobu stanovenou pro poskytovani konkrétniho digitdlniho obsahu
Poskytovatelkou i po dobu, po kterou to mlZe zdkaznik rozumné oCekavat.

vii) Digitalni obsah dodavany Poskytovatelkou je ve zcela standardnich, b&Zné dostupnych formatech
(v pfipadé material( ke stazeni obvykle ve formé& pdf, nahravky ve formé& mp3 &i mp4, videa jsou
Sifena obvykle prostfednictvim platformy youtube &i obdobné, pro online setkani Poskytovatelka
vyuzZivd Zoom G&i jiné obdobné platformy. Pro uZiti digitdlniho obsahu postaduje zdkazniklm
standardni vybaveni (hardware s pfipojenim na internet podporujici uvedené technologie; formaty
digitdlniho obsahu poskytované Poskytovatelkou nevyZaduji pofizeni zvladtniho hardwarového Ci
softwarového vybaveni).

viii) Zakaznik je prostfednictvim téchto podminek pfedem vramci smluvniho vztahu
s Poskytovatelkou upozornén (pokud svUj souhlas pfedem vyslovné neodepfe, na coZ ma pravo), Ze
v pfipadé, bude-li souCasti zakoupené sluzby i produktu skupinové online lekce &i online workshop,
probihajici prostfednictvim digitalni platformy (Zoom apod.), m(Ze Poskytovatelka z takovéto lekce Ci
workshopu pofidit zdznam a ten pouzit pro své dalSi uCely vC. jeho Sifeni prostfednictvim sité
internet &i emailu v ramci svych podnikatelskych aktivit. Na takovy pfipad bude vzdy zakaznik pfedem
upozornén. Informace o této skuteCnosti je uvedena taktéZ ve Zasadach zpracovani osobnich tdaju
Poskytovatelky.



V. Odstoupeni od smlouvy

1. Zakaznik je opravnén od smlouvy uzaviené s Poskytovatelkou odstoupit, stanovi-li tak uzaviena
smlouva, tyto obchodni podminky nebo pfisluSna ustanoveni obCanského zdkoniku. Obecné ma
zékaznik v postaveni spotfebitele u smluv uzavienych distan&nim zplsobem dle § 1829 NOZ pravo od
smlouvy odstoupit ve lhute 14 dni ode dne uzavieni smlouvy.

2. Upozornéni na vyjimku odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku u digitalniho obsahu — jen
v pfipadé, je-li tak uvedeno v popisu produktu a/nebo v objednavkovém formuléfi produktu, jinak se
toto ujednani neuplatni: poskytovatelka informuje zakaznika prostfednictvim svych stranek a zdkaznik
vyslovné udéluje prostfednictvim moznosti na strankach Poskytovatelky souhlas, Ze je mu digitalni
obsah zpfistupnén bezodkladné po zaplaceni kupni ceny. V takovém pfipadé pak zakaznik ztraci pravo
na odstoupeni od smlouvy ve 14 denni Ih(t& od uzavieni smlouvy o poskytnuti digitdlniho obsahu.
ZdlOvodu téchto okolnosti hodnych zvldStniho zfetele je u digitdlniho obsahu nabizenych
prostfednictvim stranek €i dalSich internetovych sluzeb Poskytovatelky vylou€ena mozZnost odstoupit
v uvedené |h(té do 14 dnl od smlouvy uzaviené zpUsobem na dalku a poZadovat vraceni celé
uhrazené ceny.

3. Zakaznik v postaveni spotfebitele je opravnén od smlouvy na poskytnuti digitdlniho obsahu
uzaviené zplsobem na dalku odstoupit v pfipadé, nedoda-li Poskytovatelka digitalni produkt
bezodkladné po jeho zaplaceni nebo v dodateéné Ih(ité stanovené zdkaznikem (pokud neni vyslovné
v popisu produktu stanoveno pozd&jSi datum dodani). Zakaznik m0ze od smlouvy odstoupit bez
dodate€né |hlty jen v pfipadé, Ze je z prohlaSeni poskytovatele nebo z okolnosti zjevné, Ze
poskytovatel digitalni obsah neposkytne anebo vyplyva-li z ujednani stran nebo z okolnosti pfi
uzavieni smlouvy, Ze je plnéni v urCeném Case nezbytné. Vyslovné se vSak stanovuje, Ze toto
ujednani se nepouZije v pfipadé tzv. pfedprodeju a dalSich pfipadd, kdy je stanoveno pozdé€jSi datum
dodani plnéni.

4. Ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku stanovuje pfipady, kdy neni mozné odstoupit od smlouvy.
V této souvislosti Poskytovatelka zékaznika informuje, Ze nelze odstoupit podle ust. § 1837 pism. j) o
vyuziti volného €asu, pokud ma byt podle smlouvy plnéno k ur€itému datu nebo v uréitém obdobi.

5. Odstoupeni zdkaznik mUZe zaslat Poskytovatelce e-mailem na adresu edita@editastruskova.cz
nebo pisemné na adresu jejiho mista podnikani, které je uvedeno v téchto obchodnich podminkach
v jejich Uvodu. K odstoupeni je mozné vyuzit vzorovy formulal umistény na webovych strankach
Poskytovatelky. Odstoupeni od smlouvy staéi (prokazateln€) odeslat Poskytovatelce i posledni den
14denni |haty od uzavieni smlouvy. V pfipadé fadné ucinéného odstoupeni od smlouvy
Poskytovatelka vrati pfijaté penézni prostfedky nejpozdéji do 14 dnl od pfijeti odstoupeni.

6. Poskytovatelka je opravnéna od smlouvy odstoupit, jestlize neni mozné z objektivnich divod(
digitalni obsah Ci sluzbu za plvodnich podminek poskytnout, pInéni se stane objektivhé nemoznym
nebo protipravnim, v pfipadé podstatného poruSeni téchto podminek €&i smlouvy zdkaznikem,
zejména z dlvodU urdZejiciho a podobného jednani zdkaznika apod. Odstoupeni Poskytovatelky bude
vzdy zdUvodnéno ze zdkonem stanovenych nebo vtéchto podminkidch uvedenych dUvodd.
Odstoupeni je G€inné doruCenim oznameni zakaznikovi.

VI. Reklamacéni podminky pro nékup sluZeb a produktt

1. Zakaznik je opravnén uplatnit sva prava vznikajici z vadného plnéni, a to v pfipadé, vykazuje-li
produkt vadu Ci jiny rozpor s jeho objednavkou. Prava vznikajici z vadného plnéni se Fidi platnymi
pravnimi pfedpisy, zejména ust. § 1914 — 1925 obCanského zdkoniku. U sluZeb pak také § 2099 az
2112 obc&anského zékoniku a pro zakazniky, ktefi jsou v postaveni spotfebitele, pak také § 2158 az
2160 ob&anského zadkoniku, kdy se v souvislosti s ust. § 2615 pouziji u sluzeb pfiméfené uvedena
ustanoveni jako u kupni smlouvy. U digitdlniho obsahu pak ustanovenimi & 2389a — 2389s
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obCanského zakoniku a pro zakazniky v postaveni spotfebitele pak také ustanovenimi i § 2389g az
2389s ob&anského zakoniku.

2. Poskytovatelka odpovida za to, Ze produkt pfi pfevzeti nevykazuje vady. Vadu je povinen zakaznik
uplatnit u Poskytovatelky emailem bezodkladné po jejim zjiSténi na e-mailovou adresu
edita@editastruskova.cz. Vadu lze vytknout v maximalni zdkonné objektivni reklamaéni Ih(ité Sesti
meésicl od prevzeti pfedmétu plnéni. Vadu krytou zarukou lze vytknout nejpozdéji v reklamaéni Ih(té
urCené délkou zaruéni doby, pokud je zaruéni doba delSi neZ Sest mésicU.

3. Poskytovatelka zakaznikovi odpovida, Ze se vady digitalniho obsahu nevyskytnou v zaruni dobé,
kterd Cini 24 mésicU. Poskytuje-li Poskytovatelka digitdlni obsah po dobu kratSi, nez 24 mésicu,
odpovidd, Ze se vady produktl nevyskytnou v zaruéni dob& po dobu trvani zavazku, tedy po dobu
poskytovani digitdlniho obsahu.

4. Projevi-li se vada do jednoho roku od prFevzeti digitdlniho obsahu, ma se za to, Ze se jednd o vadu
skrytou a dlkazni bfemeno prokdzani bezvadnosti ndleZi Poskytovatelce. Projevi-li se vada po
uplynuti jednoho roku a pozdé&ji od prevzeti, dlkazni bfemeno prokazani bezvadnosti nalezi
zadkaznikovi.

5. Zakaznik mlZe poZadovat odstranéni vady, pfiméfenou slevu nebo odstoupit od smlouvy. Volbu
vyfeSeni reklamace provede zakaznik. Zakaznik v8ak neni opravnén od smlouvy odstoupit, jedna-li se
o vadu nevyznamnou.

6. Stanovuje se v souladu se zakonem, Ze pfiméfena sleva se urCi jako rozdil mezi hodnotou produktu
bez vady a vadného produktu, ktery byl zdkaznikovi poskytnut. Ma-li byt produkt poskytovan po
urCitou dobu, zohledni se doba, po kterou byl poskytovan vadné.

7. Penézité Castky, které ma Poskytovatelka z dUvodu vadného plnéni vydat zakaznikovi, at’ uz z titulu
poskytnuti pfiméFfené slevy Ci pokud zdkaznik odstoupi od smlouvy, vrati poskytovatel na vlastni
naklady bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do &trnacti dnll ode dne, kdy zakaznik uplatnil u
Poskytovatelky pfisluSné pravo z vadného plnéni.

8. Stanovuje se lhUta 30 dnU pro vyfeSeni narok( zékaznika z titulu odpovédnost za vady, s tim, Ze
Poskytovatelka je povinna zakaznika do konce této lhUty vyrozumét o vysledku reklamacniho fizeni a
v pfipadé, neni-li mozZné v této IhUté naroky zdkaznika vyfeSit, je tfeba mu o tom pfedem poskytnout
informaci a ve Ih(1té 30 dn0 jej o prib&hu reklamacniho Fizeni informovat.

VII. Zavére€na ustanoveni

1. Poskytovatelka poskytuje produkty v rozsahu a zplsobem uvedenych v jejich popisu na webovych
strankach. Poskytovatelka neodpovidad za to, Ze po vyuziti ji poskytované sluzby ziskd zakaznik
zdravotni &i osobni prospéch nebo jiné konkrétni vyhody a vysledky.

2. Poskytovatelka je autorem a vykonavatelem autorskych prav k sluzbam a produktlim, weblm a
jejich jednotlivym souCastem, maji-li charakter autorského dila, neni-li v ramci web( uvedeno jinak.
Poskytovatelka je autorem a vykonavatelem autorskych prav k souCastem online produktl, maji-li
charakter autorského dila. Uziti dila bez souhlasu Poskytovatelky Ci jakykoliv jiny neopravnény vykon
prav k dilim je zakdzan. Tento zdkaz znamend zejména zamezeni nedovoleného kopirovani, pfebirani
a Sifeni a dalSiho neopravnéného nakladani s weby, Elanky, online zaznamy, audiovizualnimi dily a
dalsi.

3. K mimosoudnimu Fe$eni spotFebitelskych spor(l (ADR) ze smlouvy je pfisludna: Ceska obchodni
inspekce, Ustfedni inspektordt — oddé&leni ADR, étépénské 44, 110 00 Praha 1, e-mail: adr@coi.cz,
web: adr.coi.cz. Platformu pro FeSeni sporll on-line nachézejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je rovhéZ mozné vyuZit pfi feSeni sporll mezi Poskytovatelkou a
zédkaznikem ze smlouvy, v pfipadé, jedna-li se o spotfebitelsky spor.



4. Jakékoli hodnoceni produktll nebo poskytovatele (recenze), které je uvedeno na webovych
strankach, pochazi od osoby, které byl digitdlni obsah skuteCné zpfistupnén nebo ktera vyuZzila
sluzbu. Ovéfovaci proces probiha tak, Ze recenze pochazeji z uzavienych facebookovych skupin, kam
maji pfistup pouze zdkaznici, pfipadné jde o recenze zaslané zdkazniky na e-mail poskytovatele,
pFipadné o dalSi ovéfené recenze ze zprav Ci socidlnich siti poskytovatele.

5. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé uzaviené mezi
Poskytovatelkou a zadkaznikem. Odchylnd ujedndni ve smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi
vSeobecnych obchodnich podminek.

6. Ustanoveni o ochrané osobnich Udaju a naklddani s cookies naleznete v dalSich sekcich webu
Poskytovatelky.

7. Znéni téchto vSeobecnych obchodnich podminek mize Poskytovatelka ménit i doplfovat a tyto
zmeény jsou UCinné zvefejnénim novych vSeobecnych obchodnich podminek (jejich zmé&n) na webu
Poskytovatelky. Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti
pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

8. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neu€innosti jednoho ustanoveni neni dot€ena platnost ostatnich
ustanoveni.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a Ucinnosti k 22.11.2023, kdy byly zvefejnény
na strankach www.editastruskova.cz.

Mgr. Edita Struskova
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